


     
 МОНИТОРИНГ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ (текст генерируется программно!)
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                        ПРЕПОДАВАТЕЛЬ:           
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                        ШКОЛА:                   
                        КЛАСС:                   8 А класс
                        ПРЕДМЕТ:                 Алгебра    
                        СТАЖ РАБОТЫ:             0
                        КВАЛИФИКАЦИОННЫЙ РАЗРЯД: 
   Критерии качества работы преподавателей традиционны: эффективность учебных
занятий, требовательность к знаниям учащихся, развитие интереса к предмету и
т.д.  При этом отметим, что высокий уровень знаний учащихся автоматически не
приводит к высокому показателю качества работы преподавателя. Средний уровень
развития учащихся в различных классах может сильно различаться. Что легко
дается одним, другим просто не под силу. Таким образом, основной критерий
качества работы преподавателя можно сформулировать следующим образом: качество
знаний учащихся должно быть адекватно их уровню развития. Из этого следует
необходимость одновременного проведения исследований как преподавателей, так и
учащихся.
   Другая особенность настоящих исследований заключается в том, что в них
определяется не то, как может работать преподаватель, а то, как он работает на
протяжении длительного промежутка времени (не менее четверти).
   Цель настоящих исследований - предоставить учащимся и их родителям
объективную информацию об образовательных возможностях школьника, дать
обоснованную оценку учебного процесса.  Исходные данные содержат статистический
материал, полученный путем анкетирования учащихся. Он служит основой для
моделирования как профессиональных характеристик преподавателей, так и
образовательных и психологических показателей учащихся. 
  Основные принципы исследований: 
  1. Соблюдение общечеловеческих и профессиональных этических норм.
  2. Получение результата на основе объективных, реально существующих
показателях, характеризующих учебный процесс. 
  3. Единая шкала значений. Любые исследования,  претендующие на научность,
обязаны базироваться на единой шкале измерений.
  4. Замкнутость образовательной модели. Для исследования динамики
образовательного процесса Замкнутость любой научной системы способствует
получению достоверного результата.   Образовательный процесс должен
рассматривается как единое целое во всех его проявлениях,  на всех его уровнях.
Например, невозможно определить изменение качества образования в конкретной
школе, не зная динамики качества образования в стране в целом.
  В наших исследованиях за точку отчета,  принимаются среднестатистические
значения тех или иных образовательных показателей в стране в целом.
Относительно них и определяются как образовательные характеристики отдельных
учащихся,  так и профессиональные показатели преподавателей. В то же время
показатели каждого конкретного школьника и учителя в конечном счете влияют на
среднестатистические показатели в стране. Таким образом реализуется 
замкнутость системы:  ученик - преподаватель - класс - школа - город - страна в
целом.
     Результаты представлены в 20-балльной шкале (от 0 до 20 бл.) по которой 10
баллов соответствует среднестатистическому общероссийскому показателю данного
параметра. Эти среднестатистические значения для каждого предмета и данной
возрастной категории (класса) представлены в таблице.



     
     
     
     

  ГРАФИЧЕСКАЯ ИНТЕРПРИТАЦИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ИССЛЕДОВАНИЙ

   В отчете присутствуют графики основных образовательных и профессиональных
показателей учащихся и преподавателей.  На всех графиках, кроме оговоренных
случаев, сплошные горизонтальные линии соответствуют общероссийским
среднестатистическим значениям данного показателя для данного предмета и
возрастной группы;  пунктирные линии (красные на цветных графиках)
соответствуют показателям преподавателя по результатам его работы в данном
классе. Разница этих значений отражает качество работы учителя.
   Для соблюдения этических норм названия  других предметов и фамилии учащихся
не воспроизводятся.
   Значения, представленные на графиках, отсортированы по возрастанию,
благодаря чему преподаватель без труда сравнит свои показатели с  аналогичными
показателями своих коллег, работающих в этом же классе.
     

   Профессиональные возможности и достижения   преподавателя во многом зависят
от образовательных показателей учащихся класса, в котором он работает.  Поэтому
прежде чем определять профессиональные показатели преподавателя необходимо
получить образовательные характеристики учащихся.

  КРАТКАЯ ТЕКСТОВАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА КЛАССА. 

   УРОВЕНЬ РАЗВИТИЯ УЧАЩИХСЯ.  Учащиеся данного класса   показывают повышенный
уровень развития. 11 бл. Образовательный процесс предполагает не только 
обязательное получение учащимися знаний, соответствующих  общеобразовательному
стандарту, но и в ряде случаев их превышающих. Данное обстоятельство необходимо
учитывать при оценке качества работы преподавателей в этом классе.  Достаточно
высокий средний уровень развития учащихся дает возможность открытия  (при
соответствующем качестве преподавания)  лицейских и гимназических классов.
  На графике представлено распределения учащихся по уровню развития. Так же
отмечены учащиеся, чей уровень заметно отличается от среднего, следовательно,
сложность учебного материала для них будет либо завышенной либо заниженной.

     
   ДОМАШНЯЯ ЗАГРУЖЕННОСТЬ УЧАЩИХСЯ В ЦЕЛОМ. В настоящих исследованиях под этим
понятием подразумевается время, затрачиваемое учащимися на подготовку к учебным
занятиям, выраженное в абсолютной шкале  (см. комментарии к результатам



исследований.)  Значение данного показателя для  класса  составило 11 бл.    
Этот результат соответствует средней степени домашней загруженности учащихся.  
Данное значение находится в пределах принятых санитарных норм и является
оптимальным для большинства классов.
  Далее в графическом виде представлена общая средняя ежедневная нагрузка
учащихся данного класса. Сплошная линия - санитарные нормы, пунктирная среднее
значение в классе.

     
  Следующий фактор, влияющий на качество работы преподавателя - разброс
образовательных показателей учащихся. Чем значительнее разница учащихся в
уровне развития, прилежания и т.д. тем труднее работать преподавателю. 
  Степень различия величин характеризуется понятием дисперсия. Таким образом,
чем ниже дисперсия образовательных показателей учащихся, тем комфортнее работа
в данном классе, а значит и выше качество образования. 
  Далее в таблице представлены дисперсии основных образовательных показателей
учащихся, а также их оптимальные значение и небольшой комментарий. 

  КРАТКАЯ ТЕКСТОВАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА КАЧЕСТВА РАБОТЫ ПРЕПОДАВАТЕЛЯ. 

- учащиеся проявляют умерено повышенный интерес к предмету (12 бл.).
- между учащимися и преподавателем установлены очень хорошие отношения(16 бл.).
- занятия проводятся на высоком уровне (13 балл), высокая концентрация внимания
учащихся; объем знаний, получаемых учащимися в течении учебного занятия,
соответствует их образовательному уровню. Эффективное время урока составляет
37,6 минут. 14 учащихся класса, отметили  данного преподавателя как наиболее
требовательного при тройной выборке. 
 Это составляет 56 % от общего количества учащихся. 
- время, затрачиваемое учащимися  на домашнюю подготовку по данному предмету,
ниже среднестатистических показателей (8 бл.), что составляет 26 мин
- преподаватель предъявляет средние требования к знаниям для данного
контингента учащихся (10 бл.).
- объем знаний, получаемых учащимися за единицу нагрузки, превышает средние
показатели (13 бл.).
- преподаватель объективно оценивает знания учащихся (строгость оценки знаний
составляет 8 бл.)

   ПО РЕЗУЛЬТАТАМ ПРОВЕДЕННЫХ ИССЛЕДОВАНИЙ признать отличным как качество
образовательной, так и качество воспитательной работы преподавателя (13 балл. и
15 балл. соответственно).
     

   ТАБЛИЦА ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ ПОКАЗАТЕЛЕЙ ПРЕПОДАВАТЕЛЯ

     



   Результаты профессиональных показателей преподавателя приведены с учетом
предметных и возрастных особенностей учащихся. Во втором столбике приведены
стреднестатистические российские показатели, соответствующие данному предмету и
возрасту учащихся.
     

   СУБЪЕКТИВНОЕ ВОСПРИЯТИЕ УЧАЩИМИСЯ РАБОТЫ ПРЕПОДАВАТЕЛЯ.
   Занятия по алгебре - заметное событие для учащихся. Этот  предмет выделяется
из общего списка других учебных предметов и для этого есть веские причины. 
Наиболее важные профессиональные показатели  преподавателя характеризуются
высокими значениями. Это относится  к образовательной и  воспитательной сфере
деятельности учителя. Преподавателю  без труда удается поддерживать в классе 
хорошую рабочую обстановку,  при этом его формы поддерживания порядка в классе
не выглядят навязчивыми и не раздражают учащихся. Профессиональная и чисто
человеческая манера поведения преподавателя вызывает симпатию   учащихся
класса, что в свою очередь является важной составной частью  хорошего отношения
к нему со стороны учащихся. Трудно найти  учащихся, выражающих недовольство
преподавателем по каким-либо причинам, Расчетное значение качества отношений
между преподавателем и учащимися  16 баллов  хорошо согласуется с мнением
учащихся. В результате опроса при тройной выборке 96 % учащихся  назвали
учителя алгебры как "наиболее любимого" - очень хороший результат.    Полагаем,
будет интересен и другой результат опроса, отражающий субъективное восприятие
работы учителя в данном классе. Так  56 % учащихся назвали преподавателя как 
"наиболее требовательного". В связи с этим необходимо отметить, что данное
значение характеризует исключительно субъективное мнение учащихся, и
необязательно  соответствует реальному положению дел. Тем не менее, с мнением
учащихся следует считаться. 



 ( Прим. Не хватает значения стажа работы.) Учитель владеет в необходимом для
него объеме учебным материалом, достаточно  грамотно использует его в своей
повседневной работе.
   Посмотрим как выглядит субъективное восприятие работы преподавателя в глазах
учащихся в графическом виде.
   Ниже,  в графическом виде в процентах представлена статистика тройной
выборки "наиболее любимого преподавателя". Пунктирная линия соответствует
среднем значению для данного класса. Соответственно значение превышающее этот
показатель следует считать положительным, более низкое - отрицательным.

     
   Аналогичное расчетное значение отношения учащихся к преподавателю в
абсолютной 20-балльной шкале.

     
   Далее графическое изображение результатов опроса "наиболее требовательного" 
преподавателя с тройной выборкой  и аналогичное рассчетное значение
требовательности преподавателя к знаниям учащихся в абсолютной 20-балльной
шкале.
   В настоящих исследованиях под требовательностью преподавателя к знаниям
учащихся подразумевается строгая математическая величина соответствующая 
объему знаний, который дает преподаватель за единицу учебной нагрузки (1 урок и
1 домашнее задание) с учетом уровня развития школьников.
   Учет среднего уровня развития учащихся является необходимым условием
объективности определения значения требовательности.  Такое определение ставит
всех преподавателей в равные условия, независящие от того в каком классе он
работает лицейском, обычном или коррекции. Знания должны быть адекватны уровню
развития учащихся.

     

 Необходимо отметить, что расчетное значение отношения к преподавателю обязано



соответствовать мнению учащихся, так как этот показатель по своей сущности
является субъективным, что и наблюдается на представленных гистограммах.  В то
же время требовательность учителя - объективный параметр, учитывающий специфику
предмета, уровень развития учащихся, эффективность и интенсивность учебных
занятий, домашнюю нагрузку и т.д.  Это означает, что субъективное мнение
учащихся может несколько расходится с расчетными объективными показателями.
 Преподавателю удается поддерживать повышенный интерес учащихся  к своему
предмету. Полученное значение интереса в 12 баллов подтверждает сказанное. 
   Думаем, для преподавателя будет интересно узнать распределение интереса
учащихся к его предмету (шкала от 0 до 9 баллов).

     

     
   ЭФФЕКТИВНОСТЬ ЗАНЯТИЙ

  Таким образом, преподавателю удалось создать хорошие предпосылки для
успешного учебного процесса. Значение эффективного времени урока - 38  минут
говорит само за себя, только  2 минут на посторонние дела - отличный показателя
для данного класса и предмета. Расчетное значение эффективности урока составило
13 баллов, что соответствует проведению уроков на высоком уровне.    Можно с
уверенностью утверждать, что знания, получаемые школьниками во время учебных
занятий, не только адекватны их уровню интеллектуального развития, но и
превышают их. 

     

     



     
 Значение школьной тревожности учащихся на уроке составляет 12 бл. и находится
на умеренно повышенном уровне  Тем не менее,  повышенную эмоциональную нагрузку
на учащихся необходимо учитывать при составлении расписания.

     
   ОЦЕНКА ЗНАНИЙ УЧАЩИХСЯ ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ

   Средняя оценка, которую выставляет преподаватель в данном классе составила
4,48 бл.  Средний балл за учебную четверть (полугодие) в абсолютной шкале (см.
введение), выставляемый  преподавателем и, учитывающий как специфику предмета,
так и возрастные особенности учащихся, составил 14 баллов. Если сравнить это
значение с аналогичными показателями по другим предметам,  (так называемая
относительная  строгость оценки знаний и составляющая 10 баллов), то
получиться, что значение этого показателя преподавателя алгебре  приблизительно
равняется среднему значению в целом в данном классе. Это в свою  очередь
свидетельствует  о средней относительной строгости оценки знаний учащихся.   От
относительной строгости следует отличать абсолютную строгость оценки знаний.
Под этим понятием в настоящих исследованиях подразумевается соответствие 
среднего балла  совокупности образовательных показателей, а именно:  среднему
уровню развития учащихся,  эффективности урока и домашней нагрузке  учащихся. У
данного преподавателя значение  абсолютной строгости оценки знаний составило 8
баллов. Так же как и относительная  строгость - средний показатель. Таким
образом, можно утверждать, что преподаватель  объективно оценивает знания
учащихся учащимся.   Идеальный  вариант.  Теоретически это ведет к
уравновешенности всех образовательных показателей,  а значит и более
благоприятному окончательному результату.  В данном случае отметим, что  
объективность в оценке знаний преподаватель сыграла определенную положительную
роль в  балансе основных образовательных показателей, таких как эффективность
урока, отношение к  преподавателю и т.д.
   Отметим, что значение оптимальной отметки по алгебре для данного класса  и
качества образования, т.е. отметки не расслабляющей, но и не обижающей учащихся
составило 4,02 бл. Именно относительно оптимальной отметки определяется
абсолютная строгость оценки знаний. Соответствие среднего балл в 5-балльной
шкале данному значению привело бы к оптимальному соотношению всех
профессиональных показателей преподавателя.
   Посмотрим как представленные показатели выглядят в графическом виде.
   На графиках представлено распределение отметок в количественном
(гистограмма) и процентном (диаграмма) выражении. Так же представлен график, на
котором отображены средние баллы по предметам в данном классе и аналогичные
среднестатистические общероссийские значения для данных предметов в
соответствующей возрастной группе.



     
   На следующем графике изображено соотношение среднего балла по предмету в
традиционной 5-балльной шкале (1-ой столбик) к относительной строгости оценки
знаний (2-ой столбик) На графике отчетливо видна обратная зависимость - чем
выше оценка - тем ниже относительная строгость.

     
   График абсолютной строгости оценки знаний - отражает насколько адекватно
оценка, выставляемая преподавателем, отражает реальные знания учащихся, а
именно учитывает качество образовательной работы и уровень развития учащихся.
Чем выше значение, тем больше фактическое занижение отметок.

     
   ДОМАШНЯЯ НАГРУЗКА.

   Для наглядности представим график распределения домашней загруженности
учащихся по алгебре

     



 Объем задаваемого на дом учебного материала невелик. Время, в среднем
затрачиваемое учащимися на подготовку к предмету составляет  26 мин, что в
абсолютной шкале для данного предмета соответствует  8 баллам, а значит, 
находится в пределах допустимых санитарных норм. Таким образом,  учащиеся не
вправе жаловаться  на чрезмерную домашнюю загруженность по алгебре   
Преподаватель предпочитает давать больше  знаний в течение учебного занятия,
снижая тем самым домашнюю учебную нагрузку на учащихся. Отметим, что в
результате у преподавателя  сохраняется образовательный резерв - учитель, в
случае необходимости,  имеет возможность повысить  качество знаний учащихся,
увеличив объем и сложность задаваемого на дом учебного материала.  Хорошее
отношение  к учителю,  позволяют это сделать.
   В графическом виде представлена домашняя загруженность учащихся в минутах,
абсолютной шкале, а также суммарная загруженность по предметам при стандартной
недельной нагрузке в %.

     

     

   ЗАКЛЮЧЕНИЕ.
   Достойна  манера поведения, уважительное отношение  к детям, умение их
понять,  знание привычек, возрастных особенностей в поведении привлекает
учащихся, что делает  данного преподавателя прекрасным кандидатом на роль
классного руководителя в данном классе.  Более того, при стабильности
профессиональных показателей ( см. результаты исследований   в других классах,
данная кандидатура вполне подошла бы на руководящие должности в школе.
 - преподавателю рекомендуется аттестоваться на повышенные квалификационные
категории;
 - преподавателя рекомендовать на роль классного руководителя в данном классе;
 - обратить внимание на повышенную утомляемость учащихся во время занятий;
алгебры
 - в расписании ставить данный предмет 1-ым - 2-ым уроком;
 - для соблюдения санитарных норм целесообразно сочетать уроки  алгебры уроками
с небольшой психофизической нагрузкой,



 - в своей работе преподавателю учитывать повышенную школьную тревожность
учащихся. По мере возможности стараться не допускать перегрузки по данному
параметру;
   Профессиональные показатели преподавателя в данном классе соответствуют
повышенной квалификационной категории. 
     
     










